
【令和 8年度 患者満足度調査 概要】 
 

調査目的 日本大学病院の「病院は病者のためにある」という理念が，患者さんの立場においてどの程度 

満たされているのかを測るため。 
 

調査期間 令和 8 年 10 月 1 日（木）～令和 8 年 12 月 18 日（金） 
 

調査手法 外来・病棟に掲示してある患者満足度調査案内の QR コードを読み取り回答していただく。 
 

調査項目 

● 入院 
 

・日本大学病院の選択理由 

・施設について 

・病棟や病室の設備環境について 

・食事について 

・接遇について 

・診察や検査について 

・総合評価 

・ご意見やご要望があればお書き添えください 

● 外来 

・日本大学病院の選択理由 

・施設について 

・接遇について 

・診療や検査について 

・待ち時間について 

・総合評価 

・ご意見やご要望があればお書き添えください 


